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Au moment d'importer ou d’exporter des produits, |'enireprise aux ambitions internationales fait face & plusieurs défis : la sécu-

rit¢, la conformité douaniére, la rapidité, I'information préalable (obligatoirement transmise électroniquement & la douane), la

notion de collaboration et de partenariat et la tracabilité.

Depuis 2005, le CBP [Customs and
Border Protection) américain a entrepris de
moderniser et de rationaliser les formalités
douaniéres, c'estardire «d'utiliser de nou-
velles technologies pour renforcer la sécu-
rité de la chaine d'approvisionnement». le
Canada  s'adapte  aux  Etats-Unis.
['Organisation mondiale des douanes
(OMD) @ aussi décidé de passer en mode
«efficacité et normalisation des systémes et
des procédés douaniers infernationaux».

Les programmes douaniers

canadiens et américains

les buts des programmes douaniers cana-
diens et américains sont les suivants:
assurer la saine gestion de |'entreprise, la
conformité douaniére et son maintien et
procéder & l'inscription et & 'accréditation
des entreprises aux programmes PEP au
Canada et C-TPAT aux Eiats-Unis.

Le RSAP au Canada

le Régime de sancfions adminisiratives
pécuniaires [RSAP) s'attaque aux infrac-
tions & la loi sur les douanes, au tarif
douanier, & la lol sur les mesures spéciales
d'importation [LMSI] ef aux réglements con-
nexes, ententes et engagements en matiere
d'agrément. LALENA en fait partie.

Quatre domaines sont particuliérement &
risque: l'origine (précisée par la mention
«made in...») et les certificats d'origine
incluant I'ALENA, l'information commer-
ciale, la tenue des dossiers et la conservar
fion des documents et registres.

les conséquences de |'inobservation du
RSAP peuvent éfre d'ordre financier et se
traduire par une augmentation des audifs
des aulorités douanigres du Canada, des
EtatsUnis ou d'un autre pays, par un ralen-
fissement des expéditions de I'entreprise &
la frontiére ou la révocation de certains de
ses priviléges.

Diligence raisonnable

les entreprises ont maintenant |'obligation
de mener leurs affaires douaniéres avec
«diligence raisonnable» c'esta-dire de
prendre les mesures nécessaires pour assu-
rer que leurs activités liées aux douanes
soient menées conformément aux lois.

Autres points de vérification

les enfreprises doivent préparer des docu-
ments incluant la description exocte et
défaillée du produit et indiquant si les
enfreprises prenant part & la fransaction
sont liges ou non (partenaires, filiale, po-
rent, eic.]. Elles ont la responsabilité de
veiller & lo concordance des documenis
les uns avec les autres (description des
produits, bon de commande, facture com-
merciale, etc.] et de préparer des
marchandises avec marquage adéquat du
pays d'origine, sur les produits et sur |'em-
ballage, et étiquetage approprié, car |'éti-
quette fait partie intégrante du produit.

Information préalable

On nomme communément |'information
préalable «IPEC» au Canada (information
préalable sur les expéditions commer-
ciales) et « AECl» aux Etats-Unis {Advance
Electronic Carge  Information} pour les
imporfations et les exportations. Prencns

l'exemple d'une expédiion par baleau:
jusqu'a 25 éléments d'information doivent
éfre transmis avant le chargement du
navire. Ce programme donne le temps &
lo douane d'évaluer I'intégrité des parte
naires de la chaine d'approvisionnement
el |ui permet d'ufiliser ses ressources limi-
tées pour se concentrer sur les inconnus. la
douane exige la fransmission de l'informar
tion par voie électronique |

Tracabilité

Dans le domaine agroalimeniaire et des
industries liges, la fracabilité est exigée dans
foute la chaine: de la matiére premiére & la
livraison des produils finis, en passant par
I'étiquetage, la disiribution au client et les
contingents. Aux EtatsUnis, le programme
de la Food and Drug Administration (FDA)
sur le bioterrorisme touche la nourriture
humaine et animale et exige la tragabilité
des ingrédients de base aux produis finis.
Nous ne pouvons négliger les programmes
douaniers suivants : I ALENA avec ses «pistes
de vérification », les matériaux d'emballage
en bois (paleftes) qui nécessitent une tenue
de registres, la conformité douaniére qui
nous touche dans toute la chaine : matiéres
premigres, production, entreposage, distri-
bution, paiement, le PEP/C-TPAT ef fincle-
ment la documentation.
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